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リクルートかんたん支払い決済は「リクルートID」を利用してお支払いできる決済手段です。

多くのリクルートIDユーザーによる決済利用を期待できます。

1．リクルートかんたん支払い決済とは
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購入

決済処理（加盟店様サイト→GMO-PG）

決済処理（GMO-PG→リクルート）

認証情報（URL）発行（リクルート→GMO-PG）

処理結果返却

リクルート認証画面表示（加盟店様サイト→お客様）

認証操作（お客様→リクルート）

決済完了通知（リクルート→GMO-PG）

決済完了通知（GMO-PG→加盟店様サイト）

※結果通知プログラム利用のみ

サービス提供

入金（SBPS※→加盟店様）
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※本決済のお支払いはリクルートの業務委託先であるSBPSからになります。

※SBPS
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取引状態 説明

未決済
決済が完了していない状態
（お客様がご注文途中に離脱が主な原因）

要求成功
決済準備が整った状態
（リクルートかんたん支払いでの認証前。まだお客様は支払っていません）

認証処理中
リクルートかんたん支払いでの認証中の状態
（まだお客様は支払っていません）

仮売上
決済が正常に完了し、ご利用枠を確保した状態
（お客様への請求は発生しません。また実売上時にエラーになることがあります）

実売上 売上が確定した状態

即時売上受付
売上確定要求が成功した状態
（まだ売上は確定していません）

即時売上 売上が確定した状態

自動キャンセル オーソリ有効期限を超過し、キャンセルされた状態

キャンセル キャンセルが確定した状態

返品
金額変更要求が成功した状態
（まだ金額変更は確定していません）

決済失敗 入力誤りやシステムトラブル等の何らかの原因でお支払いに失敗してしまった状態

期限切れ お客様がお支払いされることなく、有効期限が切れてしまった状態
（お支払いいただくためには、再度ご注文いただく必要があります）

2．リクルートかんたん支払い決済の取引状態
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2-1. 取引状態
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仮売上で登録した取引は、オーソリ有効期限内に実売上を行わない場合、自動的にキャンセルされます

仮売上で登録した取引は、オーソリ有効期限を延長することができます（オーソリ有効期限内に限り）

2．リクルートかんたん支払い決済の取引状態
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状態遷移

期限内に実売上

自動キャンセル

決済 実売上

仮売上

自動キャンセル

2-2. 取引状態遷移のイメージ（仮売上）

仮売上

決済

オーソリ有効期限

実売上

要求処理 状態遷移

オーソリ期限延長

もしくは

金額変更

決済 当初オーソリ有効期限 延長後オーソリ有効期限

仮売上

オーソリ期限延長 もしくは 金額変更

仮売上

※オーソリ有効期限は、契約時にご指定いただきます
期限延長時の延長日数は、ご契約時に指定された日数延長されます
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2-3. 取引状態遷移のイメージ（即時売上）

即時売上で登録した取引は、即時売上要求後、リクルートかんたん支払いにて確定後、即時売上となります。

2．リクルートかんたん支払い決済の取引状態
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要求処理 状態遷移

期限内に実売上

決済開始 決済完了

未決済 即時売上受付 即時売上

リクルートかんたん支払い
売上確定 ※

※即時売上受付から即時売上への遷移は数秒程度です。
※売上確定したことは、結果通知にて送信します。
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3．リクルートかんたん支払い決済の運用例
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3-1. 仮売上／実売上運用

仮売上／実売上運用は、物販を行われている加盟店様向けの運用となります。

仮売上でお客様のご利用枠を抑えておき、売上が確定したタイミングで実売上へ変更して

お客様への請求を行います。

お客様 加盟店様サイト GMO-PG
リクルートかんたん

支払い決済

受 注

仮売上

注 文

サービス提供

未決済 決済処理

決済処理実売上

実売上を忘れてしまうと、自動的にキャンセルとなります。

在庫確認

ショップ管理画面
＜取引状態＞
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3．リクルートかんたん支払い決済の運用例
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3-2. 即時売上運用

即時売上は、仮売上と実売上を同時に行う処理となります。

即時売上運用は、デジタルコンテンツを商材とされる加盟店様向けの運用となります。

お客様 加盟店様サイト GMO-PG
リクルートかんたん

支払い決済

ショップ管理画面
＜取引状態＞

受 注

即時売上受付

注 文 未決済 決済処理

サービス提供 即時売上
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4．リクルートかんたん支払い決済の注意事項
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1. ご利用可能な決済金額に制限があります

決済が可能な金額は、「1円～9,999,999円」(利用金額+税送料の合計)

2. オーソリ有効期限（実売上可能な期間）があります

オーソリ有効期限（実売上可能な期間）は、最大60日間（仮売上当日含む）です
有効期限内に実売上を行わない場合、自動的にキャンセルとなります

※オーソリ有効期限は1日から60日の間で、ご契約時に選択いただきます
詳細については、営業担当までご相談ください

※オーソリ有効期限はオーソリ期限延長、金額変更により延長可能ですが、最大で注文日から120日までとなります

4. 取引の金額変更には、期限があります

取引の現状態により期限が異なります。

・売上確定前（仮売上） ：オーソリ有効期限まで
・売上確定後（実売上、即時売上）：売上確定日から翌月末日まで

3. 取引のキャンセルには、期限があります

取引の現状態により期限が異なります。

・売上確定前（仮売上） ：オーソリ有効期限まで（何回でもキャンセルを実施することができます）
・売上確定後（実売上、即時売上）：売上確定日から翌月末日まで（注文確定の処理完了日の翌月末日迄であること）



Copyright (C) 1995 GMO Payment Gateway, Inc. All Rights Reserved.

4．リクルートかんたん支払い決済の注意事項
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5. 金額変更（増額・減額）には制限があります

取引の現状態により制限が異なります。

・売上確定前（仮売上） ：増額・減額可能 ※
・売上確定後（実売上、即時売上）：減額のみ可能（増額はできません）

※購入時にポイントのみ利用した場合、増額はできません
クーポン利用加減金額を下回った場合、クーポンの利用が取り消されることがあります

※なお、売上の確定当日は金額変更を実施することはできません(翌日以降)
※売上確定、即時売上を実施した日の翌日AM0:00～AM1:00は、リクルートかんたん支払いにて金額変更ができません(エラーコード：
RC1000109が返却される)

6. 金額変更時メール送信について

・注文確定前の場合
金額変更が成功した場合、リクルートかんたん支払いから購入者に対してメールが送信されるます

・注文確定後、及び即時売上の取引の場合
金額変更が成功した場合、リクルートかんたん支払いから購入者に対してメールが送信されます

7. 売上確定後（実売上、即時売上）の金額変更は翌日以降（AM1:00）実施可能です

売上確定日（実売上、即時売上実施日）の翌日AM1:00まで金額変更はできません
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4．リクルートかんたん支払い決済の注意事項
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10. 即時売上時の処理

・「即時売上受付」となった時点で、ユーザーには決済完了のメールが通知されます
・即時売上が失敗した場合は「即時売上受付」に対するキャンセル処理が発生しますので、ユーザーに対し決済をキャンセルするメール
が通知されます

※即時売上で決済した場合、決済結果受信時のステータスは「即時売上受付」となります
※「即時売上受付」から「即時売上」の変更は結果通知にて返却されます
※即時売上が失敗した場合、「決済失敗」が返却され、結果通知は返却されません

8. オーソリ期限延長、金額変更に失敗することがあります

オーソリ期限延長、金額変更は失敗することがあります
失敗した場合、お客様に有効なカードで再度決済いただく必要があります

9. 処理手続開始IFを呼び出すまでの期限があります

最大3600秒(1時間)で設定してください

11. オーソリ期限延長が可能です

仮売として登録した取引またはオーソリの有効期限内であれば可能です

※オーソリが有効であっても、オーソリの期限延長が実施できる期間は注文日から注文日を含む120日間となります
※オーソリ期限延長に失敗した場合、加盟店様側でお客様に対し有効なカードへの変更をお願いしていただく必要がございます
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改定履歴
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2017年 2月27日

Ver1.00.00 新規作成

2022年07月20日

Ver1.00.01 4.リクルートかんたん支払い決済の注意事項を「制限事項一覧」から移行


